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Convergência resulta de um conjunto de iniciativas no sentido da integração
de redes, produtos e serviços.

Convergência Fixo-Móvel
O que é ?
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Os operadores devem conseguir disponibilizar serviços integrados através das 
diferentes redes de acesso e de uma rede core integrada e convergente

 Bundle único de serviços

 Factura única

 Customer Service único

Convergência Fixo-Móvel
Oportunidades

Bundle único de serviços

Customer Service único

Factura única

Bundling

Número único

VoiceMail único

Aplicações unificadas

Serviços 
Integrados

Experiência “seamless”

Terminal único
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Objectivos Estratégicos

 Reduzir migração de clientes para outros operadores – oferta de mútiplos serviços em
múltiplos terminais

 Aumentar receitas – permite escolher a melhor tecnologia para implementação de serviços
multimedia

 Reduzir Investimento - rede e desenvolvimento de serviços

 Reduzir time-to-market – criar uma infra-estrutura de rede flexível que permita
implementação rápida de serviços inovadores e suporte crescimentos futuros

Convergência Fixo-Móvel
Oportunidades para o Operador

O objectivo é desenvolver uma rede que permita suporte de serviços e oferta
diferenciadores, inovadores e convenientes para os consumidores finais.
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Convergência Fixo-Móvel
Convergência Redes

O conceito
Fazer evoluir redes, verticalmente independentes, para uma rede Multi-Serviços e horizontalmente 

integrada, representado um activo estratégico para ambas as áreas de telecomunicações (móvel e 
fixo), aumentando a flexibilidade e reduzindo os custos de exploração

Redes verticais e independentes
Redundância entre alguns elementos de rede
Serviços têm que ser replicados nas várias redes 

Redes horizontais e integradas
Camada de controlo comum
Serviços partilhados pelas várias redes 
Sinergias nos custos e investimentos
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Convergência Fixo-Móvel
Convergência Redes

Redes Móvel e Fixa apresentam requisitos semelhantes para evolução 

Acesso 2G/3G Backhauling
Core (PS/CS) e 

Serviços

Acesso ADSL
Agregação e 
Transporte

Core e Serviços
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RNC/BSC

Modem DSLAM/OLT

NóB/BTS

Escalabilidade para suportar
tendência crescente de tráfego de 

dados e largura de banda

Qualidade de Serviço
Segurança

Gestão End-to-End

Migração
TDM+ATM para IP

Cell site Gateway

Agregador

MSC SGSN/GGSNAgregador
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Convergência Fixo-Móvel
Convergência Redes

Rede convergente no Acesso, Transporte e Core : escalável e que suporte múltiplos acessos

Acesso Fixo

Acesso Móvel 
2G/3G/LTE

Agregação                             
Metro-Ethernet

Convergente

Core e Serviços 
Convergente

Convergência de Rede End-to- End baseada em all IP

1

1
Arquitectura 
centralizada BTS Muti-
Acesso e interfaces IP 
para transporte

2
Equipamento Multi-serviço 
para clientes residenciais/ 
empresariais e backhauling
da rede móvel

2

3

3
Rede de agregação 
IP/MPLS integrada

4
Controlo em tempo 
real de recursos de 
rede e serviços 
diferenciados 

4

Modem DSLAM/OLT

NóB/BTS
IMS
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Arquitectura de rede irá evoluir para suporte de convergência total suportando redes de acesso
móvel (2G/3G/LTE) e  fixa (ADSL, MW, Ethernet, GPON)

2G

3G

LTE

FTTH

Convergência Fixo-Móvel
Convergência Rede

10

Múltiplas Tecnologias na Rede de Acesso centralizadas numa Rede de Transporte IP Convergente
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Convergência Fixo-Móvel
Convergência Serviços

O IMS é uma arquitectura para comunicações multimédia

É um “enabler” para o FMC Convergência fixo-móvel

Todos os serviços são baseados em IP 

A perspectiva da tecnologia – IMS (IP Multimedia Subsystem)
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1. Decide o meio e método de comunicação
2. Cria o conteúdo
3. Escolhe o destinatário
4. Liga e desliga para mudança do meio e 

método

1. Verifica quem está disponível (presença)
2. Verifica qual o melhor meio/método a 

utilizar
3. Contacta e cria o conteúdo
4. Altera meio e método em tempo real

Convergência Fixo-Móvel
Convergência Serviços

A perspectiva do utilizador . . . 

12
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Convergência Fixo-Móvel
Organização Convergente

Área Técnica Rede Fixa

Engenharia …Operações

Área Técnica Rede Móvel

Engenharia …OperaçõesQualidade Qualidade

Direcção Técnica

Engenharia …Operações Qualidade

O primeiro grande passo para a convergência é organizacional
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Convergência Fixo-Móvel
Organização Convergente

Este movimento da Optimus é uma clara antecipação do futuro e uma afirmação da 
convergência de serviços fixo e móvel.

SONAECOM (Telecomunicações, Media e SSI)

TELECOMS MEDIA SSI
(1)

MÓVEL FIXA

OPERADOR MÓVEL
OPERADOR FIXO

INTERNET, VOZ, TV INTEGRATORS

LEADING 

PAPER

Optimus passa a ser a única marca da 
Sonaecom nas telecomunicações

A Sonaecom decidiu integrar a Clix na 
Optimus, que passa assim a ser a única 
marca da empresa para o sector das 
telecomunicações. 

O CLIX agora é OPTIMUS!
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Convergência Fixo-Móvel
Optimus TAG

Comunicações Ilimitadas

Webphone + Instant Messaging + Presence

O cliente mantém identidade

PC

Telemóvel

Presença
Messenger

Redes Sociais

Voice
SMS

MMS
Voice Mail

Internet

Voice
SMS

MS
Voice Mail

Internet
Comunidade

Messenger

Legacy
Multi-plataforma

PC Client
webphone

Mobile
Messenger
Application

Como se materializa ?

http://images.google.pt/imgres?imgurl=http://www.pcextreme.net/wp-content/uploads/2006/09/laptop1.jpg&imgrefurl=http://www.pcextreme.net/reviews/video-cards/know-your-laptop/&h=400&w=400&sz=16&hl=pt-PT&start=3&um=1&tbnid=-J-7TnGYEbEg-M:&tbnh=124&tbnw=124&prev=/images?q=laptop&svnum=10&um=1&hl=pt-PT&rls=GGLR,GGLR:2006-51,GGLR:en&sa=N
http://www.optimustag.pt/
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Convergência Fixo-Móvel
Optimus TAG

Clientes Móveis interagem com clientes fixos (via PC) ...

http://www.optimustag.pt/
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Convergência Fixo-Móvel
Gravação Remota

No telemóvel em http://m.clix.ptOnline em http//guiadetv.clix.pt
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Convergência Fixo-Móvel
Femtocells

Onde comunicamos?

Tráfego Voz Tráfego Dados

70% 90%
Ambientes 
Interiores

Ubiquidade da rede móvel: sempre e em toda a parte. Always ON

Ambientes 
Exteriores

30% 10%

20
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Convergência Fixo-Móvel
Femtocells

Femtocells são pontos de acesso 3G ligados à rede móvel da Optimus usando 
uma ligação de banda larga fixa do cliente (ADSL ou fibra óptica)

Internet

Rede 
Optimus

Router

Femtocell

 Excelente cobertura indoor 3G (voz/dados) dedicada ao Cliente

 Compatibilidade com qualquer telemóvel  3G

 Convergência Fixo-Móvel

 Baixo consumo

 Plug&Play 

 Auto-Gestão
21
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Convergência Fixo-Móvel
Rede Integrada

Serviços

Organização

Rede

REDE CORE - IMS

REDE TRANSPORTE IP CONVERGENTE , 

ADSL2+ FTTH MOBILE

SERVIÇOS

Áreas Fixo+Móvel

Técnica …Negócio Cliente
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Obrigada!

Ana Claro

Optimus
Tecnologias Acesso Fixo e Transporte

ana.claro@optimus.pt

mailto:ana.claro@optimus.pt

